	義工編號
	

	 地  區
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愛德循環運動社區支援及護送服務

Chain of Charity Movement         

電話: 2777 2223  緊急電話: 6600 2329 傳真: 2777 2269 地址︰九龍大坑東村東成樓地下12-15  
綱址：www.volunteer-ccm.org  電郵地址︰ ccm@volunteer-ccm.org
義工登記總表 (共二頁)  (保密) 
	姓名
	(中文) 
	(英文)
	相片

	身份証號碼
	           (  )
	性別
	□男 □女
	國籍
	
	籍貫
	
	

	出生日期
	年  月  日
	婚姻狀況
	□單身  □己婚  □鰥寡 其他:______________ 
	

	通訊地址
	(中文) 
	

	
	(英文)
	

	電話
	(手提)
	(住宅)
	(辦公室)

	電郵
	
	(傳真)

	教育程度
	□小學或以下 □中學 □大專 □大學或以上 □其他︰    
	職業
	

	語言
	□廣東話 □普通話 □英語 □潮州話 □客家話 □福建話 □其他︰          
	宗教
	_________ / □無


A) 本人通常可提供服務之時間及地區（請以(號表示）
	
	（日）
	（一）
	（二）
	（三）
	（四）
	（五）
	（六）
	□學校假期 □公眾假期 □彈性(輪班工作) □其他︰         

	上午
	
	
	
	
	
	
	
	希望服務區域：□香港島　□九龍　□新界　□任何區域

	下午
	
	
	
	
	
	
	
	              □只服務                          區

	晚上
	
	
	
	
	
	
	
	*希望大約每月服務　　次;每年服務　　次/ □視情況而定


B）專長及技能
	□ 推輪椅
	□ 扶抱技巧
	□ 量血壓
	□ 急救
	□ 視障領路法
	□電腦工程

	□中文輸入法
	□編輯/海報設計
	□網頁製作
	□攝影
	□駕駛
	□裝修

	□電器維修
	□剪髮
	□話劇表演
	□唱歌表演
	□舞蹈表演
	□樂器︰           


C）服務對象選擇　（可選多項）                     D）服務形式選擇       E）服務性質選擇 
	□ 視障人士
	□ 輪椅使用者
	□ 肢體傷殘人士
	
	（可選多項）
	
	（可選多項）

	□ 智障人士
	□ 精神病康復者
	□ 長期病患者
	
	□單元服務
	
	□個別服務


	□ 新來港人士
	□ 其他__________________________
	
	□長期服務
	
	□集體服務


F）服務性質選擇　（可選多項）
	□ 陪診

	□ 物理治療
	□ 辦理手續
	□ 往訪親友
	□ 往返院舍

	□ 短期護送
	□ 健康檢查
	□ 慰問探訪
	□ 剪髮
	□ 購物

	□ 清潔
	□ 遞送
	□ 功課輔導
	□ 報書
	□其他︰_________


G）參加義工服務之原因　
H）義工服務經驗  
I）曾接受之義工訓練

J）如何得悉本中心資料　
	□ 街頭橫額
	□海報/傳單
	□ 報章/雜誌
	□ 互聯網
	□ 親友推介
	□ 其他機構介紹
	□ 其他︰         


VTPY青少年義工填寫:   編號: (編號由職員填寫)_________   ESAS長者支援組義工 (下列表格由職員填寫) :
	學校名稱:________________________________________
學校地址:________________________________________

_________________________________________________
學校電話:_______________________就讀年級:_______
	
	長者支援組義工編號:__________________________
加入日期:_____________ 退出日期: _____________
備註:_________________________________________
______________________________________________

	
	
	

	
	
	

	
	
	


義載車主填寫: 









    義載車主編號(編號由職員填寫)___________
	車輛類別:
	車尾箱  :□ 有    □ 沒有
	上班時間:

	車輛號碼:
	車主駕駛年資:
	下班時間:

	車輛牌子及型號:
	所用汽油公司卡:
	上班區域:

	車輛顏色:
	汽油卡賬戶號碼:
	下班區域:

	車門數目:
	固定上下班時間: □ 是   □ 不是
	備註:


義載備註:______________________________________________________________________________________________

	聲明︰

本人同意上述個人資料可供  貴會職員安排本人參與義工服務及訓練之用。

本人已詳閱「義工注意事項」，願意接受所列之條件提供服務。

簽署：　       　　　　　　　　　　       　　　　　　日期：     　　　　　　　　　　　　
如有緊急事故，請代通知　                　（姓名）　  關係　　 　　　電話　　　　　　　　　
備註︰上述個人資料，一切保密。


(((((((((((((((((((((((((((((((((((((((((((((
以下由本運動填寫：
義工運動紀錄冊 編號︰                        

登記日期                      退出日期                     重新登記日期                
備註                                                                                   
完成之義工訓練 

□ 義工基礎訓練            日期︰                        □ 溝通技巧        日期︰               

□ 推輪椅技巧 及 扶抱技巧 日期︰                        □ 失明人士領路法  日期︰                

□ 其他訓練︰                                 日期︰                 

	
	義工臨時証
	正式義工証
	正式義工証
	正式義工証
	正式義工証
	正式義工証
	正式義工証
	正式義工証

	簽發日期
	
	
	
	
	
	
	
	

	 到 期 日
	
	
	
	
	
	
	
	


備註:________________________________________________________________________________
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愛德循環運動 社區支援及護送服務

九龍大坑東村東成樓地下12-15號   電話:2777-2223    傳真:2777-2269 

  (非辦公時間緊急支援電話: 6600-2329)
義 工 注 意 事 項

甲．一般注意事項︰
1. 本服務分為護送及非護送兩大類別，由本運動職員統籌義工之安排。請義工切勿接受由受助人直接與義工安排服務，以避免義工成為某一受助人/受助機構的「私人助手」及損失保險之保障。
2. 當本運動職員致電徵詢義工是否願意提供某一項服務，義工不欲答允，請直接言明而毋須感到歉意。
乙．服務安排：
1. 當義工接獲服務後，請記緊於服務前一天(以中午12:00前為準)與受助人/受助機構聯絡，確定服務的細節安排不變及使受助人安心知悉義工如期提供協助。這步驟對非辦公時間內之服務，包括星期六、日或公眾假期尤其重要，義工務必遵守，以免雙方有誤。受助人/受助機構已與本運動預先協議，如義工未有於中午12:00前致電，受助人/受助機構會致電本運動，若至傍晚本運動仍未能聯絡到義工確定翌日的服務，會嘗試另覓臨時替補義工或通知受助人/受助機構取消是項義工服務。
2. 於服務當日，義工出發前亦需要出發前直接再聯絡受助人/受助機構，尤其受助人為獨居長者或天氣情況不穩，以確定服務沒有變動。
3. 若義工因事不能提供已預先安排之服務，或受助人/受助機構有任何服務的改動，務請義工盡速通知本運動，以便由本運動與受助人/受助機構商議改動是否合適，或須另作協調與安排。如義工未能及時與本運動聯絡，才考慮直接通知受助人或受助機構，並請事後通知本運動有關變動。
4. 本運動職員會通知義工有關服務的受助人是否合資格申領「東方日報慈善基金會特別交通津貼」，但先要義工同意墊支車費，義工可以拒絕參與，其中一些考慮及安排，大致如下：

· 資助對象︰(1)領取綜援(2)須乘搭交通工具(3)及行動不便，需要助行器之受助人 

· 資助範疇︰服務過程中的交通費及義工來回自己家居與受助人的會合點之交通費。

· 資助形式︰如某受助人獲得資助，中心將會在聯絡義工時告知。服務時，義工為受助人墊支一切費用 (包括長者及義工之車費)。如受助人為輪椅使用者，可乘搭短途的士。服務完成時，義工請來電告知本運動有關需要發還之費用，包括所有墊支之交通費及個人來回車費。本運動將於每月尾結算各義工墊支總金額，以支票或過賬方式退還給義工。

· **支票一般於每月首星期內寄出，如未收到支票，請主動聯絡本運動。義工亦可選擇提供三大銀行(匯豐/恆生/中銀)之戶口予本運動代到銀行交票入賬，但須確保戶口正確而不會彈票。如義工收妥支票或過數後，請致電本運動確認。
丙．提供服務期間：
1. 服務須準時，以免受助人久候。如遇交通阻塞或意外延誤，請立即致電本運動，以便由本運動通知受助人/受助機構。如義工遲到半小時或以上，受助人/受助機構可另行安排行程而不需等候義工。
2. 協助服務對象上落車輛、行人電梯或過馬路時請格外小心，尤其是當移動輪椅到行車道上時，切記要注意來往車輛。
3. 服務對象須負責其本人及義工之一切有關交通費，包括義工之來回交通費，申請「東方日報慈善基金特別交通津貼」者除外)。服務對象已有心理準備，向義工支付有關之費用，所以義工應主動向受助人收取此等費用。如受助人不允支付費用，請義工即場聯絡本運動。請務必向受助人收取交通費，以免其他義工提供服務時，在收取交通費方面出現困難。
4. 除了交通費外，亦需要負責義工服務期間所引致之其他相關支出，例如膳食費用、入場費等。如服務時間超過膳食時間，一般如橫跨午膳(1:00pm-2:00pm)或晚膳 (6:00pm-7:00pm)時間，受助人/受助機構須負責義工之膳食費用，基本上是合理的實報實銷，通常以$30為上限。如受助人/受助機構未有支付費用，請義工即場聯絡本運動。

5. 服務期間，如受助人/受助機構有需要核對義工之身份，請予以合作，主動出示義工証。

6. 義工如於服務期間發現所受訓練或氣力不足以提供安全或滿意的服務，請立即聯絡本運動，讓本運動向受助人解釋不能提供服務之原因；而受助人則應自行安排服務。
7. 如遇任何意外，請通知聯絡本運動處理；嚴重者請即報警或直接前往就近設有急症室之醫院。　　
8. 乘搭的士時，如不妨礙或嚴重阻礙其他行駛中之車輛，運輸署及警方容許在限制區（禁區）內上落車。（如的士司機有疑問，可請其透過傳呼台向警察熱線或運輸署查詢）
丁．服務完成後：
 如於服務期間發覺有濫用服務或安排欠妥的地方，請通知本運動調查或改善。
戊．服務範圍：
1. 護送　：診病、物理及職業治療、往返院舍及家居、協助簡單的遷居、參與復康訓練課程、文康體活動、面試及辦理各種手續、購物及日常庶務、探訪親友、親子活動、短期上班及上學、社區服務等。
2. 非護送：慰問探訪老人、協助派飯備餐、簡單家居除塵、為失明人士報書、照顧老人或幼童等。
3. 義務接載服務：本服務亦歡迎擁有私家車之人士加入義務接載行列，接載有行動困難而不便乘坐的士或其他交通工具的傷殘人士。本服務將安排資助服務期間之額外汽油開支。
己．其他注意事項：
1. 義工不可向受助人/受助機構推銷任何商品或服務。
2. 請勿將義工的私人電話號碼告訴受助人/受助機構。
3. 如遇上天氣惡劣或懸掛三號風球或紅色暴雨警告，義工可以決定是否繼續服務，但是應先與本運動及受助人/受助機構聯絡。

4. 如遇懸掛八號或以上風球及黑色暴雨警告，所有已安排之服務均自動取消。
5. 本運動特為所有參與服務之義工購買服務過程內的個人意外保險（受保障之年齡由15歲至65歲），所投保之最高賠償金額分別為港幣廿萬圓（死亡及永久傷殘）及醫療費用陸仟圓（身體損傷），10-14歲及66-75歲則半額賠償，以示對義工參與服務之感謝及支持。查詢詳情，請與本運動之職員聯絡。
6. 本運動之服務屬非牟利性質之義工服務，對義工在服務過程中所引起或遭遇之意外或損失，除上項所述之保險範圍外，其他恕未能負責。而受助人於義工服務期間所遭遇之任何意外或損失，義工及本運動亦不會負任何責任。
7. 義工之登記資料如地址、電話若有更改，請盡速通知聯絡本運動。
（電話： 2777-2223 / 傳真：2777-2269 ，非辦公時間設有電話錄音。）
8. 本運動保留取消義工登記資格的權利。
9. 如對本運動有任何疑問及意見，或遇有任何困難，務請與本服務負責人聯絡。

10. 於非辦公時間內，如遇緊急事故，可致電本運動緊急聯絡支援服務，電話︰ 6600-2329。

─────────────────────────────────────────

本運動聯絡方法︰－電話：2777-2223(非辦公時間設有電話錄音）

－於非辦公時間內如遇緊急事故，可致電本運動緊急電話6600-2329留言，

中心職員會盡快回覆。

辦公時間︰

星期一至星期四      ：9am-10pm 
(接受預約及一般查詢時間: 9am-6pm)

星期五              ：9am- 6pm 
(接受預約及一般查詢時間: 9am-6pm)

星期六、日及公眾假期：暫停辦公






(請轉後頁繼續填寫)
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